Dostepnos¢ Gminy Tyczyn dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami
XML

Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci

Urzad Miejski w Tyczynie zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w
sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony biuletynu informacji publicznej Urzedu Miejskiego w Tyczynie.

Data publikacji strony: 2017-06-02. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2020-08-14. Data sporzadzenia deklaracji:
2020-03-31. Deklaracje sporzadzono na podstawie badania przeprowadzonego przez podmiot zewnetrzny: ZETO-RZESZOW
Sp. z 0.0.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg kontaktowg jest Marcin Jarosz,
informatyk@tyczyn.pl. Kontaktowaé mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 17 230 49 29. T3 samg droga mozna
sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac¢ skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgdac udostepnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz
sposob kontaktu. Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu,
powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢
zadanie niezwtocznie, nie pdZniej niz w cigagu 7 dni od dnia wystapienia z Zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest
mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa,
przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku,
gdy podmiot publiczny odmdwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do
informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze
ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej.

- Brak przycisku wysytania formularza [3.2.2]

Dostepne udogodnienia dla 0séb niepetnosprawnych:

- powiekszanie czcionki

- podswietlanie linkéw
- ustawienie wysokiego kontrastu

Dostepnos¢ Gminy Tyczyn dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami


http://bip.tyczyn.pl/?c=mdTresc-cmPokazTresc-1240-4495&amp;printXML=true
http://www.bip.tyczyn.pl/

Dostepnos¢ Gminy Tyczyn dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami

Dostepnosc¢ architektoniczna

Dojazd do siedziby Urzedu Miejskiego w Tyczynie

W odlegtosci ok. 120 metréw od wejscia gtéwnego do Urzedu znajduje sie przystanek RTM linie: 58, 44 (stan na 14.08.2020
r.). wskazane sg kursy realizowane w wiekszosci przez pojazdy niskopodtogowe.

Dostepnos¢ wejscia

Do budynku prowadzi jedno wejscie znajdujace sie przy ulicy Rynek 18. Wejscie jest ogdinodostepne w godzinach pracy
urzedu. Z uwagi na spory ruch samochodowy, nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢. Do wejscia do urzedu prowadzg
schody.

Dostepnos¢ parkingu

Urzad nie posiada wtasnego parkingu dla petentéw, przy ulicy Rynek znajduja sie miejsce parkingowe w tym przeznaczone
dla oséb niepetnosprawnych.

Dostepnos¢ toalety

Toaleta dla interesantéw znajduje sie na wszystkich pietrach budynku. Toalety nie sa przystosowana dla 0séb
niepetnosprawnych.

Pracownicy udzielajagcy pomocy przy wejsciu do budynku

Osobami oddelegowanymi do pomocy przy wejsciu 0séb niepetnosprawnych do budynku sg pracownicy Urzedu Miejskiego.
Powiadamianie wskazanych pracownikéw odbywa sie za pomocg dzwonka znajdujgcego sie przy drzwiach wejsciowych.
Utrudnienia

Podjazd dla oséb niepetnosprawnych zamontowany przed wejsciu do budynku nie jest w automatyczny - wymaga pomocy
drugiej osoby. Podjazd posiada wymiary 0,8m x 2,7m, wejscie znajduje sie na wysokosci 1,2m.

Pomoc w pokonaniu wiekszych barier w danym budynku

W przypadku niemoznosci dotarcia interesanta do wtasciwej komorki urzedu istnieje mozliwos¢ zejscia pracownika
merytorycznego na parter i obstugi interesanta w dogodny dla niego sposéb.

Obstuga o0séb stabostyszgcych

Istnieje mozliwos$¢ obstugi 0séb stabostyszgcych/niestyszacych w jezyku migowym po uprzednim powiadomieniu i uméwieniu
wizyty interesanta.

W zwigzku z realizacjg postanowien ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania
sie (Dz. U. Nr 209, poz. 1243) informujemy, ze dla 0séb stabostyszacych lub niestyszacych dostepne sa nastepujace formy
komunikacji:

- kontakt bezposredni przez osobe przybrang - tj. osobe, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w
celu utatwienia porozumienia z osoba uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwieniu spraw w organach administracji
publicznej, podmiotach leczniczych, jednostkach Policji, Pafstwowej Strazy Pozarnej i strazy gminnych oraz jednostkach
ochotniczych dziatajagcych w tych obszarach (zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy);

- kontakt za posrednictwem ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika - ktérego zapewnia Urzad Miejski w
Tyczynie;

- kierowanie korespondencji za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: tyczyn@tyczyn.pl;

- kierowanie korespondencji za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej Adres skrzynki ePUAP Gminy Tyczyn:
/h20hdI791l/SkrytkaESP

- przesytanie fakséw pod numer: 17 22-19-217;

Osoba uprawniona powinna zgtosi¢ che¢ skorzystania z pomocy ttumacza co najmniej na 3 dni robocze przed tym
zdarzeniem, z wytaczeniem sytuacji nagtych. Zgtoszenia mozna dokona¢ poprzez:

- wystanie e-maila na adres sekretariat@tyczyn.pl

- faksem na numer 17 22-19-217

Ustuga jest bezptatna dla osoby uprawnionej bedacej osoba niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 i Nr 171,
poz. 1016).

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. Nr 209,
poz. 1243)
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